IDC

Analyze the Future

)

Evolucion tecnologica del Mercado de TIC:
habilitando nuevos modelos de negocios.

‘&' IDC México
Telecomunicaciones

Evelyn Pineda | lvan Maldonado



1.

Lo

Macroecondmicos
Telecom Data

Tendencias de Inversidon en
TIC

Mercado de las TIC

. Serviclios telecom

Evolucion del mercado TIC
Proyectos gubernamentales
Conclusiones

IDC




Dindmica Macroecondmica

.
Sector Real: Sector e Sector

Se mantienen bajas o - .
perspectivas de Externo: La Manufactura: Publico:
crecimiento recuperacion de US Crecimiento importante Presupuesto 201%
economico, pero puede significar de la manufactura de con retos ante caida

mejores a 2014 impactos mixtos para exportacion P RIS
México petroleros

Mayores Preocupaciones Actuales

A Seguridad: Pese a que el gobierno se mantiene . 2 . o
Implemenftacmn de |§S optimista, existe ya una imagen negativa internacional que Precm del petroleo. .S' bien
Reformas: leyes secundarias podria afectar las inversiones, ademas del impacto interno el gjuste del tipo de cambio aminora el
e impactos esperados en inversion que pudiera haber durante el proceso electoral impacto de la reduccion del precio del
de infraestructura y mayor gasto en petroleo, pueden presentarse impactos

energia y telecomunicaciones negativos sobre los ingresos fiscales

Source: Economist Intelligence Unit, World Bank, OECD, 2014 — 2015



Indicadores del ambiente de negocios

Percepcion del entorno econdmico: clima de los negocios en

los proximos 6 meses
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De acuerdo con Banxico,
los inhibidores
principales del

desempefo econdémico
de México son:

*20%: Problemas de
inseguridad publica
*15%: Plataforma de
produccioén petrolera
*13%: Inestabilidad
financiera internacional
*12% Debilidad del

mercado externo y la
economia mundial
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Prioridades de inversion en Tl para los proximos

12 meses

Manufactura Finanzas @ Com_unlcaC|ones y

Economico: Uno de los sectores con Tecnologico: Estaran invirtiendo en la

_ _ a Despliegues 4G
mayores expectativas de crecimiento en 2015 mejora y la innovacion de los procesos.

Nube y Data Center
Virtualizacion y NFV
Consolidacioén de la

@ Energia Comercio Infraestructura
— - IP Routing

*  Metro Ethernet

Economico: Nuev ntran [ mer A S .
: uevos entrantes al mercado Tecnolégico: Experiencia del usuario CRM & ERP

8% 16% 5%

Redes sociales

empresariales - DCt

structura
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Mercado de TIC

Los Telcos tradicionales se estan transformando para ser un proveedor de Tl y
comunicaciones.

A13% A9% A8% A3% AS%
m T Services Packaged software Hardware ®Telecom Services

2015
$80,000
$70.000 59.64 US$B
$60,000 59%
Telecom
$50,000 34.23 US$B
25%
$40,000 Hardware
15.48 US$B
$30,000 9% |7
$20,000 Services
5.70 US$B
$10,000 7%

I sofware
$_

4.22 US$B
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: IDC Blackbook IDC Latin America 1Q2015 Data _

-




Evolucion del mercado TIC

Transformacion del sector

AN NN Y NN

AN
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Promocidn de competencia.

Competencia a nivel de acceso.

Usuario mas movil & multi-dispositivo

Contenido: (Must carry, must offer)

Comparticion de Infraestructura pasivay de derechos de via
(interconexion).

Optimizacion de lared , interoperabilidad de lared y arquitecturas
flexibles

Nuevos modelos de negocio: (OTT, MVNO, nube publica)
Licitacion de Banda 700Mhz

Red mayorista
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tersera posicién en nimero ~SANER\Y \I—

Fuente: Analisis IDC

Metas gubernamentales en TIC

_SCT Red troncal de
pasar de 37,296 Km

(2014) de fibra
’ Optica a 60,000 Km

Ao

A

Se espera concluir el
apagon analdgico para
iniciar TDT en Diciembre
de 2015

Mexico Conectado$
planea conectar
247,589 espacios C

publicos parael
27% realizado al 2014.

)

Licitacién en
octubre del 2015
de la Banda
700MH para
montar 4G | LTE

2017. _
PN

Caida en los precios de los precios de los
dispositivos moviles acelera adopcion

—3G e AVERAGE 4G o »
v Ladisminucién de los

precios de las
tecnologias 3G & 4G
incrementa la
oportunidad de los
operadores para montar
mayores servicios.

v' Al finalizar el 2014 el
precio promedio de un
equipo 3G en México fue
de $149 USD




Telcos requieren generar mas valor a
través del entendimiento del usuario

v'Software & Aplicaciones

v'WiFi Hotspots Varios jugadores han encontrado

v'Velocidades g terreno fértii en los MVNOs como
v'Home Monitoring @ consecuencia de las obligaciones que
v Bi =7 . . impone la ley a Ameérica Movil en
o iiz‘y%cs = ¥'Usuarios con bajo ARPU ngico paray pasar del 73% de
o .. L, .
v . .,
=1 Conectividad basica participacion de mercado al 50%.

v'\Voz, internet, TV

. - . Telefonica ha ampliado el uso de su
v'Dispositivos moviles.

red montando MVNOs en su red al
igual que ya lo esta haciendo Telcel.

Experiencia

Contenido \ Los OTT presionan a los

v'Altas velocidades

v .
/fAE\J;ISgDSbOX - 8 N proveedores de servicio a

=5 incrementar sus anchos de banda y
v'Cloud O S

cobertura, asi como la acelerada
v'Pay per view adopcion de dispositivos inteligentes
v'DVR (demanda de contenido) donde el
v'/Amplia oferta de canales usuario busca una experiencia
vOTT ininterrumpida.

v'Antena HD

v'Social Media

Personalizacion

IDC

Analyze the Future

-

Fuente: IDC Internal



loT es un ecosistema

SEnVices Analvtics
Platform \ / Software
\\\. / S/ /\/}
Connectivity N Devices IDC vislumbra una
. /Tﬁﬂ

e oportunidad de
NN 3.4 mil millones
Internet de délare
of Things
(loT)

\Y

Tasa de crecimiento
acumulada

S t pl t
mart brane del 26% (2015-2018)

Smart cities
= Smart buildings
> =  Smart transport
= Smart energy

Smart industry
Smart health

Industry Solutions
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Proyectos gubernamentales

Red Mayorista

La red compartida es necesario mencionar que ésta actuard como un consorcio que revendera la
capacidad para que otros jugadores de telecomunicaciones monten sus servicios, ello traerd una
oportunidad muy relevante a jugadores pequefios y medianos que no cuentan
con los recursos financieros para costear grandes inversiones. El consorcio privado
administrara y financiara los despliegues tecnoldgicos 4G LTE sobre la banda 700 MHz con una
inversion de 7 mil millones de doélares durante los proximos 10 afios. Hasta ahora se han
realizado pruebas de concepto y para octubre del 2015 se busca contar con la

publicacion de las bases del proyecto y asi cumplir la meta constitucional de que esta red comience a
operar antes de que concluya el 2018.

Meéxico Conectado

Los esfuerzos trazados en el programa México Conectado buscan reducir la brecha

digital al proporcionar servicios de internet gratuito en todo el pais, el programa durante el 2014 .,
conectd 26% de los sitios, mientras para el 2015 busca haber completado el 40% de los 247,589
planteados al 2018. En este sentido la estrategia cumple con el objetivo de acelerar la penetracion

en lugares con escaza conectividad. IDC ha identificado 1,456 municipios en su
mayoria localizados en entidades como Oaxaca, Chiapas, Guerrero, Veracruz,
Michoacan, Tlaxcala, Zacatecas, Puebla y Nayarit, donde la penetracion del

internet esta limitada por factores como geolocalizacién, nimero de habitantes y poder
adquisitivo de los hogares
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Conclusiones

Oportunidades y retos

Empujar las velocidades y la penetracion para
=/ incorporar un mayor numero de servicios de valor
agregado.

Consolidaciéon y futuras adquisiciones del mercado de
cable, logrando economias de escala y robusteciendo la
oferta tecnoldgica y ampliando cadenas de valor

Fuente: IDC Internal
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